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SUPERINTENDENCIA REG. POL. RODV. FEDERAL-SE

Estudo Técnico Preliminar 6/2026

1. Informacoes Basicas

Numero do processo: 08672.000851/2026-07

2. Descricao da necessidade

LICENCA DE DIAGRAMACAO PROFISSIONAL

2.1. A Secdo de Tecnologia da Informagdo e Comunicagdo (SETIC/SE) da SPREF/SE enfrenta desafios estruturais na gestdo, representagao e
documentacao de seus ambientes tecnoldgicos, caracterizados por crescente complexidade, heterogeneidade de sistemas e necessidade de integragdo
continua entre ativos de infraestrutura e servicos digitais.

2.2. Atualmente, a elaboracdo de diagramas técnicos, fluxos de processos e topologias de rede ocorre de maneira descentralizada e sem padronizagao
metodoldgica, utilizando ferramentas diversas e, em muitos casos, inadequadas as exigéncias institucionais.

2.3. Esse cendrio compromete a clareza e a uniformidade das representacdes graficas, dificultando a compreensdo por diferentes stakeholders,
especialmente em contextos criticos que demandam precisdo técnica e rdpida tomada de decisdo.

2.4. Além disso, observa-se significativa perda de produtividade decorrente da necessidade de ajustes manuais recorrentes, retrabalho e auséncia de
automacdo na construcao e atualizacdo de artefatos visuais.

2.5. A inexisténcia de recursos que permitam vinculacdo dindmica entre diagramas e fontes de dados atualizadas contribui para a rapida obsolescéncia da
documentagdo produzida, reduzindo sua confiabilidade como instrumento de apoio a operagdo, planejamento e auditoria.

2.6. Tal limitacdo impacta diretamente a capacidade da unidade de manter registros fidedignos da arquitetura de sistemas, fluxos de informacao e
interdependéncias entre componentes tecnolégicos.

2.7. Sob a perspectiva de governanga e gestdo de riscos, a fragilidade na documentagdo e visualizagdo dos ambientes dificulta a identificacdo de gargalos
operacionais, a analise de desempenho de processos (incluindo métricas como lead time) e a proposicdo de melhorias estruturadas.

2.8. A auséncia de padronizacdo também compromete a aderéncia a boas préticas amplamente adotadas na administragdo puiblica, bem como a requisitos
de transparéncia, rastreabilidade e conformidade exigidos em processos de controle interno e externo.

2.9. Diante desse contexto, evidencia-se a necessidade institucional de dispor de recursos adequados que possibilitem a criagdo, manutencdo e
compartilhamento de representacoes graficas de forma padronizada, integrada e escalavel, alinhadas as demandas atuais e futuras da SETIC/SE.

2.10. Tal necessidade estd em consonancia com praticas observadas em contratagoes similares registradas no ambito do Portal Nacional de Contratagoes
Publicas (PNCP), nas quais se reconhece a importancia de ferramentas especializadas para apoiar a gestdo eficiente em ambientes de TIC, promover a
padronizacdo documental e fortalecer os mecanismos de governanga e tomada de decisdo baseada em evidéncias.

WEBCAMS E CAIXAS DE SOM

2.11. A Segdo de Tecnologia da Informagdo e Comunicagdo (SETIC/SE) da SPRF/SE, em decorréncia da transicdo do modelo atual de locacdo de
notebooks para a adogdo de desktops no ambito de contrato nacional da Policia Rodoviaria Federal (PRF), passa a enfrentar novas demandas
relacionadas a infraestrutura de comunicacdo multimidia dos postos de trabalho.

2.12. Diferentemente dos notebooks, que possuem dispositivos de dudio e video integrados (como cidmera, microfone e alto-falantes), os desktops
fornecidos no novo modelo contratual ndo contemplam, em sua configuracdo padrdo, tais recursos. Essa mudanca implica na necessidade de
disponibilizacdo de periféricos adicionais que assegurem a continuidade das atividades institucionais que dependem de comunicagdo sincrona por meio
de plataformas digitais.

2.13. No contexto atual, caracterizado pela intensificacdo do uso de ferramentas de videoconferéncia, reunides remotas, treinamentos a distancia e

atendimentos virtuais, a auséncia de webcams e caixas de som adequadas compromete a efetividade da comunicacdo entre equipes, unidades
descentralizadas e demais érgdos parceiros, além de impactar negativamente a interagdo com o ptiblico externo quando aplicavel.
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2.14. Adicionalmente, a indisponibilidade desses recursos pode gerar prejuizos operacionais, como limitagdes na participagdo em reunides estratégicas,
dificuldades na conducdo de atividades colaborativas e redugdo da produtividade, sobretudo em cendrios que demandam agilidade na troca de
informacoes e alinhamento institucional.

2.15. Ademais, a provisdo desses periféricos contribui para a aderéncia a praticas contemporaneas de trabalho digital, favorecendo a modernizagdo dos
ambientes de TIC, a ampliacdo das capacidades de comunicagdo institucional e o fortalecimento dos mecanismos de governancga, colaboragdo e tomada
de decisdo.

2.16. Dessa forma, evidencia-se a necessidade de aquisicdo de webcams e caixas de som como medida essencial para assegurar a continuidade, a
eficiéncia e a qualidade das atividades desenvolvidas pela SPRF/SE, em alinhamento com o novo modelo de contratacdo adotado pela Administragdo
Central da PRF, bem como com as demandas crescentes por comunicagdo digital no dmbito da Administragdo Publica.

2.17. Todos os bens descritos neste Estudo Técnico Preliminar sdo considerados comuns, nos termos da Lei n° 14.133/2021, por possuirem padrdes de
desempenho e qualidade objetivamente definidos por meio de especificacdes usuais de mercado, amplamente ofertados por diversos fornecedores, ndo
demandando soluges customizadas ou desenvolvimento especifico para atendimento das necessidades da Administragao.

NECESSIDADES DE NEGOCIO
LICENCA DE DIAGRAMACAO PROFISSIONAL

A necessidade de negdcio identificada para a SETIC da SPRF/SE transcende a simples producéo de diagramas técnicos, estando diretamente relacionada
a eficiéncia operacional, a mitigacdo de riscos em ambientes criticos e ao fortalecimento da governanca de TIC.

Atualmente, a auséncia de padronizacdo e de recursos adequados para a modelagem de processos, sistemas e infraestruturas resulta em elevado consumo
de tempo das equipes técnicas em atividades acessorias, como formatagdo manual e ajustes gréficos.

Estudos e praticas consolidadas na Administragdo Publica indicam que a utilizagdo de abordagens estruturadas e automatizadas de documentagdo pode
reduzir significativamente o esforco despendido nessas tarefas, com ganhos estimados de até 30% no tempo de elaboracéo.

Esse cenario evidencia um relevante custo de oportunidade, no qual profissionais altamente qualificados deixam de atuar em atividades estratégicas,
como seguranga da informacdo, sustentacao de servicos e inovacdo tecnolégica, para suprir lacunas operacionais.

Sob a édtica da continuidade do servigco publico, a fragilidade na documentacdo técnica representa um risco operacional relevante, especialmente
considerando que a SETIC é responséavel por ambientes criticos, como redes institucionais e infraestrutura de data center.

A inexisténcia de padrdes formais de representacdo, amplamente reconhecidos em referenciais técnicos, contribui para ambiguidades interpretativas e
dificulta a atuagdo em situa¢des de incidente ou manuten¢do emergencial. Nessas circunstancias, a indisponibilidade de informagoes claras e confiaveis
pode ampliar o tempo médio de reparo (MTTR), impactando diretamente a disponibilidade de sistemas essenciais a atividade policial. Assim, a
necessidade de negdcio estd diretamente associada a garantia de continuidade, resiliéncia e previsibilidade na prestacdo de servigos ptiblicos sensiveis.

Outro aspecto central refere-se a limitagdo atual na integracdo entre a documentagdo técnica e as bases de dados institucionais. A produgdo de diagramas
estaticos, desconectados das fontes de informagdo que representam, faz com que esses artefatos se tornem rapidamente obsoletos, reduzindo sua utilidade
para fins de planejamento, auditoria e tomada de decisao.

A administragdo publica, cada vez mais orientada por dados, demanda que suas representacOes técnicas sejam dinamicas, atualizaveis e aderentes a
realidade operacional. Nesse contexto, a necessidade de negdcio consiste em viabilizar a manuten¢do de um acervo documental vivo, que reflita com
fidelidade o ambiente tecnolégico e permita andlises mais precisas sobre ativos, dependéncias e impactos de agdes.

Do ponto de vista econémico, a necessidade também se fundamenta na busca pela melhor alocagdo dos recursos publicos, em consonancia com o
principio da economicidade. A auséncia de um modelo estruturado e eficiente de documentacdo implica custos indiretos recorrentes, relacionados a
retrabalho, inconsisténcias e baixa produtividade. Além disso, a imprevisibilidade na manutencdo e atualizacdo desses artefatos pode gerar pressdes
adicionais sobre o orcamento, especialmente quando ndo ha uma estratégia clara de sustentabilidade ao longo do tempo.

Dessa forma, a necessidade de negdécio estd associada a adogdo de um modelo que proporcione previsibilidade de custos, redugcdo de despesas
operacionais e melhor retorno sobre o investimento publico.

Por fim, a demanda est4 alinhada aos objetivos estratégicos institucionais, especialmente no que se refere a modernizacdo da gestdo e a melhoria
continua dos processos internos. A auséncia de mecanismos estruturados de modelagem e documentacdo dificulta a mensuracdo de indicadores
como tempo de atendimento, identificacdo de gargalos e otimizagdo de fluxos de trabalho. Ademais, ha risco significativo de perda de conhecimento
organizacional, uma vez que informacoes criticas permanecem dispersas ou dependentes do conhecimento tacito dos servidores.

Nesse sentido, a necessidade de negdcio consiste em institucionalizar praticas que promovam a padronizagdo, a preservacao do conhecimento e o suporte
qualificado a tomada de decisdo, contribuindo diretamente para o aumento da maturidade em governanca de TIC no dmbito da SPRE/SE.

WEBCAMS E CAIXAS DE SOM
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A necessidade de negécio identificada no contexto da transicdo do modelo de locacdo de notebooks para desktops no ambito do contrato nacional da
PRF, estd diretamente relacionada a manutencdo da eficiéncia operacional, a continuidade das atividades institucionais e ao fortalecimento da
comunicacao digital corporativa.

Atualmente, com a substituicdo de equipamentos que possuiam recursos multimidia integrados por estagoes de trabalho que ndo dispdem nativamente
desses dispositivos, observa-se uma lacuna estrutural que impacta diretamente a capacidade de realizacdo de atividades essenciais, como
videoconferéncias, reunides remotas, capacitagdes a distancia e intera¢Ges institucionais sincronas.

A auséncia de webcams e caixas de som adequadas resulta em limitagdes operacionais relevantes, exigindo solucdes improvisadas ou deslocamentos
desnecessarios, o que eleva o consumo de tempo das equipes e compromete a produtividade. Esse cendrio evidencia um custo de oportunidade
significativo, na medida em que servidores deixam de desempenhar atividades estratégicas para contornar restri¢des tecnolégicas basicas.

Sob a ética da continuidade do servigo publico, a indisponibilidade de recursos de audio e video representa um risco operacional, especialmente em um
ambiente cada vez mais dependente de comunicacdo digital para coordenagdo de agGes, alinhamento entre unidades e suporte a atividade finalistica. Em
situacdes que demandam agilidade e articulagdo imediata, a limitagdo desses recursos pode comprometer a efetividade da atuagao institucional.

Adicionalmente, a inexisténcia de padronizacdo na disponibilizacdo desses periféricos pode gerar assimetrias entre estagcdes de trabalho, dificultando a
colaboracdo entre equipes e prejudicando a qualidade das interagOes. A adogdo de solucdes homogéneas contribui para garantir compatibilidade,
desempenho adequado e melhor experiéncia de uso, além de simplificar a gestdo e o suporte técnico.

Do ponto de vista econémico, a necessidade fundamenta-se na busca pela otimizacdo do uso dos recursos publicos. A auséncia desses dispositivos
implica custos indiretos recorrentes, como perda de produtividade, retrabalho e possiveis atrasos em processos decisérios. A aquisi¢do planejada e
padronizada permite maior previsibilidade de despesas, melhor controle patrimonial e maior eficiéncia na alocagdo dos recursos.

Além disso, a demanda esté alinhada as diretrizes de modernizacdo da administracdo ptiblica, que incentivam a adogdo de praticas de trabalho digital e
colaboragdo remota. A limitacdo na infraestrutura de comunicagdo compromete a mensuracdo e o aprimoramento de processos internos, bem como a
integracdo entre equipes e unidades descentralizadas.

Por fim, a necessidade de negécio consiste em assegurar que os ambientes de trabalho estejam devidamente equipados para suportar as demandas
contemporaneas de comunicacao institucional, promovendo a continuidade das operacdes, a eficiéncia administrativa e o fortalecimento da governanca
de TIC. A disponibilizacdo de webcams e caixas de som adequadas é, portanto, medida essencial para garantir a efetividade das atividades da SPRF/SE
no novo contexto tecnolégico estabelecido.

No presente caso, a contratacdo possui natureza acesséria e de reduzida materialidade, abrangendo webcams e caixas de som, itens expressamente
excluidos do conceito de materiais e equipamentos de TIC pelo item 1.1, alinea “b”, do Anexo II da referida Instru¢cdo Normativa.

Embora haja previsdo de aquisicdo de 1 (uma) licenca do Microsoft Visio, tal item possui carater meramente complementar e acessério ao objeto
principal da contratacdo, ndo configurando ao nosso olhar, isoladamente, solugdo de TIC apta a justificar a aplicacdo integral do regime previsto na IN
SGD/ME n° 94/2022.

A aquisicdo pretendida ndo envolve desenvolvimento, sustentagdo, integracdo, manutencdo evolutiva, infraestrutura critica, processamento corporativo
de dados ou implantacdo de servicos de tecnologia da informacdo, tratando-se apenas de fornecimento pontual de bens de baixo valor agregado, cujo
montante total permanece abaixo do limite legal para dispensa de licitagdo.

Dessa forma, considerando a natureza simplificada, acesséria e de baixa complexidade do objeto, bem como a predominéncia de itens excluidos

expressamente do conceito de TIC pela norma, entende-se que a contratagdo ndo se caracteriza, materialmente, como solugdo de TIC para fins de
incidéncia da IN SGD/ME n° 94/2022.

3. Area requisitante

Area Requisitante Responsavel
SECAO DE TECNOLOGIA DA INFORMAGCAO JOAO LUIZ COSTA

4. Descricdo dos Requisitos da Contratacao
LICENCA DE DIAGRAMACAO PROFISSIONAL

4.1. As justificativas para as necessidades tecnolégicas da SETIC/SE devem ser compreendidas como elementos estruturantes para a melhoria da gestdo
de TIC, indo além de requisitos funcionais isolados e se consolidando como instrumentos indispenséaveis a eficiéncia administrativa, a seguranca da
informacdo e a continuidade dos servigos publicos.
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4.2. Nesse contexto, a exigéncia de suporte nativo a padroes internacionalmente reconhecidos, como BPMN 2.0, IEEE e UML 2.5, decorre da
necessidade de garantir uniformidade, clareza e interoperabilidade na documentagdo técnica produzida. A adogédo desses referenciais ndo apenas elimina
ambiguidades interpretativas, mas também viabiliza a comunicacdo eficaz entre equipes internas, 6rgdos de controle e eventuais contratadas,
assegurando aderéncia a boas praticas amplamente difundidas na Administracdo Publica e no mercado. Trata-se, portanto, de requisito essencial para a
conformidade técnica e para a reducdo de riscos associados a interpretagdes equivocadas em ambientes criticos.

4.3. Adicionalmente, a capacidade de integracdo dinamica entre diagramas e fontes de dados institucionais configura-se como requisito
indispenséavel para superar a limitacdo histdrica de documentos estaticos e rapidamente obsoletos. Em ambientes de TIC caracterizados por alta
dinamicidade, a defasagem informacional compromete diretamente a qualidade da tomada de decisdo e a efetividade das acdes de gestdo. A vinculagdo
automatizada entre representa¢des visuais e bases de dados atualizadas permite que alteragdes em ativos, configuragcdes ou processos sejam refletidas de
forma imediata, eliminando retrabalho e assegurando maior confiabilidade as informagoes. Dessa forma, a tecnologia demandada atende ao principio da
eficiéncia ao reduzir esfor¢os operacionais e ao mesmo tempo fortalece a governanca orientada por dados.

4.4. Outro ponto relevante diz respeito a necessidade de integracdao com o ecossistema tecnologico ja adotado institucionalmente. A compatibilidade
com ferramentas amplamente utilizadas no ambiente corporativo da PRF contribui para a racionalizagdo de recursos, reduz a curva de aprendizado dos
usuarios e potencializa o aproveitamento de solucdes ja consolidadas. Além disso, a integragdo nativa minimiza a dependéncia de solucdes
intermediarias ou extensdes de terceiros, o que, por sua vez, reduz riscos de seguranca da informacdo e aumenta a confiabilidade do ambiente
tecnologico. Assim, a interoperabilidade ndo se limita a uma questdo de conveniéncia, mas constitui requisito estratégico para a sustentabilidade e
seguranca das operagoes.

4.5. No que se refere a protecdo de dados e a soberania das informacdes, a necessidade de suporte a ambientes controlados, com possibilidade de
operacdo em infraestrutura local ou em nuvem privada, estd diretamente relacionada a natureza sensivel das informacoes tratadas pela SETIC/SE.
Diagramas e modelos técnicos frequentemente contém detalhamentos sobre a arquitetura légica e fisica da rede institucional, incluindo elementos
criticos de seguranca. A exposicdo indevida dessas informacdes pode representar riscos significativos a integridade dos servicos prestados. Dessa forma,
a exigéncia de mecanismos que permitam controle sobre o armazenamento, processamento e acesso aos dados esta alinhada as diretrizes da Lei Geral de
Protegdo de Dados (LGPD) e as politicas de seguranca da informagdo aplicéveis ao setor publico.

4.6. Sob a perspectiva de sustentabilidade tecnolégica, a defini¢do de requisitos relacionados ao ciclo de vida da solugdo visa assegurar estabilidade
operacional, previsibilidade e longevidade dos artefatos produzidos. Em ambientes institucionais, nos quais a continuidade e a compatibilidade sdo
fatores criticos, é fundamental que a tecnologia adotada permita a manutengdo e utilizagdo dos documentos ao longo do tempo, sem depender de
atualizacOes constantes que possam comprometer a integridade ou a acessibilidade das informacdes. Essa abordagem contribui tanto para a preservagao
do conhecimento organizacional quanto para a otimizacdo dos investimentos ptblicos, evitando custos recorrentes desnecessérios e garantindo maior
controle sobre a evolugdo do ambiente tecnologico.

4.7. Por fim, os requisitos de desempenho e capacidade de processamento grafico refletem a necessidade de suportar a complexidade inerente aos
ambientes de TIC geridos pela SETIC/SE. A elaboracdo e manipulagdo de diagramas extensos, com grande volume de elementos e interdependéncias,
demandam recursos computacionais adequados para garantir fluidez, precisdo e eficiéncia no trabalho dos usuérios. A definicdo de pardmetros minimos
de desempenho assegura que a solugdo tecnoldgica seja capaz de operar de forma estavel nas estagdes de trabalho existentes, evitando degradacdo da
experiéncia do usudrio e impactos negativos na produtividade. Dessa forma, tais requisitos ndo configuram excesso, mas sim condi¢do necessaria para o
atendimento adequado das demandas institucionais.

4.8. No que se refere aos requisitos funcionais e técnicos, a solucdo deve ser capaz de suportar a elaboracdo de diagramas complexos com alto grau de
precisdo e aderéncia a padrdes reconhecidos internacionalmente. Isso implica a disponibilizagdo de bibliotecas extensas e atualizadas de formas e
modelos técnicos, compativeis com diferentes dominios de conhecimento, como redes de computadores, engenharia de sistemas e modelagem de
processos organizacionais.

4.9. A conformidade com notacdes formais, como BPMN, UML e padrdes amplamente utilizados em arquitetura de redes, ndo deve ser tratada como
opcional, mas como requisito indispensavel para assegurar clareza, padronizacdo e interoperabilidade da documentacdo produzida. Adicionalmente, a
solucdo deve contemplar mecanismos de validacdo automéatica de diagramas, capazes de identificar inconsisténcias l6gicas e estruturais, reduzindo a
ocorréncia de erros humanos e elevando a qualidade dos artefatos gerados.

4.10. Ainda no campo técnico, destaca-se como requisito essencial a capacidade de integracdo dindmica com fontes de dados institucionais,
permitindo que elementos graficos sejam vinculados a bases externas e reflitam alteragdes em tempo quase real. Essa funcionalidade é determinante para
superar o paradigma de documentacdo estética, viabilizando a construcdo de representacdes vivas da infraestrutura e dos processos organizacionais. Ao
eliminar a necessidade de atualizagbes manuais recorrentes, esse recurso contribui diretamente para a eficiéncia operacional, a confiabilidade das
informacdes e o fortalecimento da tomada de decisdo baseada em dados.

4.11. No ambito da interoperabilidade, a solucdo deve demonstrar plena compatibilidade com o ecossistema tecnol6gico ja adotado pela instituicdo,
garantindo integracdo fluida com ferramentas corporativas e suporte a multiplos formatos de arquivo amplamente utilizados no mercado.

4.12. A capacidade de importar e exportar documentos em formatos abertos ou consolidados assegura a preservacdo do conhecimento institucional
e evita a dependéncia tecnolégica excessiva de um unico fornecedor. Além disso, a compatibilidade com os sistemas operacionais utilizados pela
Administracdo bem como a disponibilidade de interface em idioma portugués, sdo requisitos necessarios para garantir a adequada adogéo pelos usuarios
e a continuidade operacional.
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4.13. Os requisitos de seguranca da informacao e privacidade assumem papel central, considerando a natureza sensivel dos dados tratados pela SETIC
/SE. A solugdo deve permitir sua operacdo em ambientes controlados, com possibilidade de instalagdo local e funcionamento independente de
conectividade continua com servigos externos, de modo a preservar a soberania dos dados institucionais.

4.14. Deve ainda oferecer mecanismos robustos de protecdo, como criptografia de arquivos, controle de acesso e restricdo de uso, alinhando-se as
diretrizes da Lei Geral de Protecdo de Dados (LGPD) e as politicas de seguranga da informacdo vigentes no setor publico. Tais requisitos sdo
indispensdaveis para mitigar riscos de exposicdo indevida de informagdes criticas relacionadas a infraestrutura tecnolégica da instituicao.

4.15. Sob a perspectiva economica e de sustentabilidade tecnolédgica, os requisitos devem assegurar que a solucdo adotada apresente previsibilidade
de custos, longevidade e independéncia em relagdo a variagdes orcamentarias recorrentes. Isso envolve a definicdo de um modelo de licenciamento que
permita o uso continuo da solucdo sem a imposicdo de despesas periddicas obrigatérias, bem como a possibilidade de gestdo flexivel das licengas ao
longo do tempo, conforme as necessidades da Administragdo.

4.16. A sustentabilidade também se manifesta na compatibilidade com o parque computacional existente, evitando a necessidade de investimentos
adicionais em hardware e contribuindo para a racionaliza¢do dos recursos ptiblicos.

4.17. Em consonancia com as diretrizes de sustentabilidade ambiental, a contratacdo deve privilegiar modelos de fornecimento digital, eliminando a
necessidade de midias fisicas e reduzindo impactos logisticos e ambientais associados a distribuicdo de bens materiais. Além disso, a exigéncia de
eficiéncia no uso de recursos computacionais contribui para a redugdo do consumo energético e para o prolongamento da vida util dos equipamentos ja
disponiveis, alinhando-se as boas praticas de responsabilidade socioambiental na Administragdo Publica.

4.18. Por fim, os requisitos relacionados a manutencdao e ao suporte técnico devem assegurar que a solucdo seja entregue com garantia de
autenticidade, rastreabilidade e conformidade contratual, incluindo documentacdo adequada e mecanismos de comprovacdo de licenciamento. A
disponibilizacdo de suporte técnico inicial (12 meses) é igualmente necessaria para garantir a correta implantacdo da solucdo, mitigar eventuais riscos de
incompatibilidade e assegurar que a ferramenta esteja plenamente operacional desde o inicio de sua utilizagao.

4.19. As licencas fornecidas deverdo ser novas, originais, de primeiro uso, oficiais da Microsoft, destinadas ao mercado corporativo
/governamental, vedado o fornecimento de licencas reutilizadas, recondicionadas, académicas, OEM desacompanhadas do hardware original,
provenientes de contratos de terceiros ou qualquer modalidade que viole os termos oficiais de licenciamento da fabricante.

4.20. Dessa forma, o conjunto de requisitos estabelecido ndo apenas delimita as caracteristicas minimas da solucdo a ser contratada, mas estrutura uma
base solida para que a SETIC/SE evolua de um modelo fragmentado de documentagdo para uma abordagem integrada, padronizada e orientada a dados.
A auséncia de qualquer desses elementos comprometeria a capacidade da solucdo de atender as demandas institucionais, configurando risco direto a
eficiéncia administrativa, a governanga de TIC e a continuidade dos servicos prestados.

WEBCAMS E CAIXAS DE SOM

4.21. As justificativas para as necessidades tecnoldgicas da SPRF/SE, no contexto da substituicdo do modelo de notebooks por desktops no ambito do
contrato nacional da PRF, devem ser compreendidas como elementos essenciais para a manutencdo da eficiéncia administrativa, da comunicacdo
institucional e da continuidade dos servigcos ptblicos, ndo se restringindo a meros acessorios, mas configurando-se como recursos estruturantes para o
pleno funcionamento das atividades.

4.22. Nesse cendrio, a exigéncia de dispositivos de audio e video com padrées minimos de qualidade e compatibilidade decorre da necessidade de
garantir uniformidade, clareza e efetividade nas comunicages realizadas por meio de plataformas digitais. A adocdo de webcams e caixas de som que
atendam a especificacOes técnicas adequadas assegura melhor qualidade em transmissdes de video e reproducdo de 4dudio, eliminando ruidos, falhas e
inconsisténcias que possam comprometer a compreensdo das informagdes. Tal requisito é essencial para viabilizar a comunicacdo eficiente entre equipes
internas, unidades descentralizadas e 6rgdos parceiros, além de assegurar aderéncia as praticas contemporaneas de trabalho remoto e colaborativo na
Administragdo Publica.

4.23. Adicionalmente, a compatibilidade desses periféricos com o ambiente tecnolégico institucional configura-se como requisito indispensavel para
garantir integracdo plena com as ferramentas corporativas utilizadas pela PRF, especialmente aquelas voltadas a realizacdo de reunides virtuais,
treinamentos e atividades colaborativas. A utilizacdo de dispositivos compativeis e padronizados reduz a necessidade de adaptagdes, minimiza falhas
operacionais e contribui para a estabilidade das sessdes de comunicacao, evitando interrupgdes que possam impactar atividades criticas.

4.24. Outro aspecto relevante refere-se a padronizacdo e a interoperabilidade dos equipamentos. A adocdo de modelos homogéneos de webcams e
caixas de som permite simplificar os processos de suporte técnico, manutengdo e substitui¢do, além de reduzir a curva de aprendizado dos usuarios. Essa
uniformidade contribui para maior previsibilidade operacional e melhor gestdo dos ativos de TIC, evitando a fragmentacdo do ambiente tecnolégico e os
riscos associados ao uso de dispositivos heterogéneos e de qualidade variavel.

4.25. No que tange a seguranca da informacao, a utilizacdo de dispositivos certificados e provenientes de fabricantes confiaveis é fundamental para
mitigar riscos associados a captura, transmissao e reproducdo de dados sensiveis. Em um contexto institucional, no qual reunides e comunica¢des podem
envolver informagdes estratégicas, torna-se imprescindivel que os equipamentos adotados ndo apresentem vulnerabilidades que possam comprometer a
confidencialidade, integridade ou disponibilidade das informacdes. Assim, a escolha criteriosa dos periféricos contribui para o fortalecimento das
politicas de seguranca da informacao e para a conformidade com normativos aplicaveis ao setor ptiblico.

4.26. Sob a perspectiva de sustentabilidade tecnolégica, a definicdo de requisitos relacionados a durabilidade, confiabilidade e ciclo de vida dos
equipamentos visa assegurar a continuidade do uso ao longo do tempo, com reducdo da necessidade de substitui¢oes frequentes. A adogdo de
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dispositivos robustos e com suporte adequado contribui para a otimizagdo dos recursos ptiblicos, evitando custos recorrentes com manutencao corretiva
ou reposicdo prematura, além de garantir maior estabilidade no ambiente de trabalho.

4.27. Por fim, os requisitos de desempenho, como qualidade de imagem (resolucdo minima), captacdo de dudio e poténcia sonora adequada, refletem a
necessidade de suportar as demandas atuais de comunicagdo digital com eficiéncia e clareza. A definicdo desses parametros minimos assegura que os
equipamentos sejam capazes de atender as exigéncias institucionais sem comprometer a experiéncia do usudrio ou a qualidade das interagdes. Dessa
forma, tais requisitos configuram condigdo indispensavel para garantir a efetividade das atividades desenvolvidas pela SETIC/SE no novo contexto
tecnolégico, assegurando comunicacdo adequada, produtividade e continuidade dos servigos publicos.

WEBCAMS

4.28. A solucdo de TIC a ser contratada deverd atender integralmente as necessidades institucionais da Policia Rodoviadria Federal em Sergipe,
considerando critérios de desempenho, compatibilidade, usabilidade e durabilidade, conforme descrito a seguir.

4.29. A webcam a ser adquirida deve possuir resolucao minima Full HD (1920 x 1080 pixels), com taxa de atualizacdo de, no minimo, 30 quadros por
segundo, assegurando qualidade adequada para videoconferéncias institucionais, transmissdes e gravacdes. O equipamento deve utilizar sensor de
imagem do tipo CMOS ou tecnologia equivalente ou superior, aliado a lente com angulo de visao minimo de 70°, possibilitando enquadramento
eficiente do usuario ou de pequenos grupos em ambiente de trabalho.

4.30. Devera dispor de recursos automaticos de ajuste de imagem, garantindo boa visibilidade mesmo em condig¢Ges de iluminacéo interna variavel. O
microfone integrado deve permitir captacdo clara de audio, com mecanismos de reducdo ou cancelamento de ruidos, assegurando qualidade nas
comunicagoes.

4.31. Quanto a conectividade, o0 equipamento deve operar por meio de interface USB 2.0 ou superior (Tipo A ou Tipo C), com funcionamento em
modo plug and play, dispensando a instalagdo de drivers adicionais. Deve ser plenamente compativel com sistemas operacionais Windows (versao 10
ou superior), Linux e macOS, bem como com as principais plataformas de videoconferéncia utilizadas pela Administracdo Publica (Microsoft Teams,
Google Meet, Zoom e Webex).

4.32. A solucgdo deve contemplar sistema de fixacdo ajustavel e estavel, permitindo tanto a fixacdo em monitores quanto o uso sobre superficies
planas, além de possuir cabo com comprimento minimo de 1,0 metro, garantindo flexibilidade no posicionamento.

4.33. O foco podera ser automatico ou fixo, desde que otimizado para uso em distancias tipicas de ambiente de escritdrio (entre 0,5 m e 1,5 m). A
construcdo do equipamento deve ser compacta, resistente e adequada ao uso continuo em ambiente corporativo.

4.34. Deve possuir protecao de privacidade por meio de mecanismo fisico integrado ou acessorio de fabrica, como tampa protetora de lente, que
bloqueie visualmente a cdmera quando néo estiver em uso. Além disso, deve contar com indicador de funcionamento por meio de luz (LED) que
sinalize claramente quando a camera estiver em atividade.

4.35. Como requisitos adicionais, o produto deve ser novo, cor preta, sem uso anterior, acompanhado de manual de instrucées em idioma
portugués (ou de facil compreensao), e possuir garantia minima de 12 (doze) meses, contados do recebimento definitivo, contra defeitos de
fabricacdo, falhas de componentes e vicios ocultos. O prazo de reparo sera de no maximo 30 (trinta) dias corridos apés o recebimento do equipamento
pela contratada. A logistica de garantia estabelece que todos os custos de frete para envio e devolugdo do equipamento serdo de responsabilidade integral
da contratada (fornecedora). Além disso, a contratada deveréa disponibilizar canais de suporte, como e-mail e/ou telefone, para a abertura de chamados
técnicos durante o horario comercial.

4.36. No que se refere a sustentabilidade, a solucdo deve priorizar equipamentos com menor impacto ambiental, preferencialmente fabricados com
materiais reciclaveis e eficiéncia energética adequada ao uso continuo.

CAIXAS DE SOM

4.37. A solucao de TIC a ser adquirida deverd atender plenamente as necessidades institucionais da Policia Rodoviaria Federal em Sergipe, assegurando
qualidade de audio, compatibilidade, durabilidade e adequacdo ao uso corporativo em estacées de trabalho.

4.38. O conjunto devera ser composto por 02 (duas) caixas acusticas estéreo (sistema 2.0), com poténcia minima de saida total de 5W RMS (2,5W
RMS por canal), suficiente para uso em ambientes de escritério, garantindo boa inteligibilidade de dudio em videochamadas, reprodugdo de contetidos
institucionais e aplica¢gdes multimidia.

4.39. O equipamento deve oferecer reproducdo de audio com boa definicdo, equilibrio de frequéncias (frequéncia minima de 10 Hz a 18 kHz) e
baixo nivel de ruides ou interferéncias, assegurando qualidade adequada para uso profissional. A conexdo de audio devera ser realizada por meio
de interface padrao P2 (3,5 mm), e a alimentacao elétrica devera ocorrer exclusivamente via porta USB (5V), dispensando o uso de fonte externa.

4.40. Devera possuir funcionamento no modo plug and play, sem necessidade de instalacdo de drivers ou softwares adicionais, sendo compativel com
sistemas operacionais Windows, Linux e equivalentes. O controle de volume deve ser integrado ao equipamento ou ao cabo, de facil acesso ao
usuadrio.

4.41. O design deve ser compacto, adequado para mesas de trabalho e com baixa ocupacdo de espago, mantendo ergonomia e organizagdo do
ambiente. Os cabos devem possuir comprimento minimo de 1 metro, garantindo flexibilidade na instalagao.
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4.42. Quanto a construgdo, o equipamento deve ser adequado ao uso continuo em ambiente corporativo e preferencialmente fabricado com materiais de
menor impacto ambiental, incluindo plasticos reciclaveis ou componentes com maior potencial de reaproveitamento, contribuindo para préaticas
sustentaveis, em material resistente, na cor preta.

4.43. A solucdo devera contemplar produto novo, em cor preta, sem uso anterior, acompanhado de manual de instrucées em idioma portugués ou
de facil compreensio, e garantia minima de 12 (doze) meses, contados do recebimento definitivo, contra defeitos de fabricacdo, falhas de
componentes e vicios ocultos. O prazo de reparo sera de no maximo 30 (trinta) dias corridos ap6s o recebimento do equipamento pela contratada. A
logistica de garantia estabelece que todos os custos de frete para envio e devolucdo do equipamento serdo de responsabilidade integral da contratada
(fornecedora). Além disso, a contratada deverd disponibilizar canais de suporte, como e-mail e/ou telefone, para a abertura de chamados técnicos durante
o horério comercial.

4.44. A opgdo por nao exigir a prestacdao de garantia contratual, prevista como uma faculdade da Administracdo no art. 96 da Lei n° 14.133/2021,
justifica-se pela baixa complexidade e pela natureza de pronta entrega do objeto. Tratando-se da aquisi¢do de bens comuns de informatica (softwares e
periféricos de prateleira), o adimplemento da obrigacdo é facilmente verificado no momento do recebimento definitivo. Ademais, dispensar essa garantia
reduz os custos indiretos para as licitantes e estimula a competitividade no certame, resultando em propostas financeiramente mais vantajosas para a
Administracdo, sem que isso represente um risco operacional relevante, uma vez que o descumprimento contratual permanece respaldado pelas sang¢des
legais cabiveis.

4.45. Por outro lado, a exigéncia de garantia técnica minima de 12 (doze) meses é uma medida indispenséavel para a protecdo do patrimonio publico e a
eficiéncia dos servigos. Equipamentos eletrdnicos e solugdes de software estdo sujeitos a vicios ocultos e falhas de fabricacdo ou de compatibilidade que
muitas vezes s6 se manifestam ap6s o uso continuo no ambiente corporativo. A estipulacdo deste prazo estd plenamente alinhada com as préticas
habituais do mercado de tecnologia, assegurando que a Administracdo ndo arque com custos precoces de manutencdo ou substituicdo de itens
defeituosos.

5. Levantamento de Mercado

LICENCA DE DIAGRAMAGCAO PROFISSIONAL

5.1. O levantamento de solugdes foi realizado com o objetivo de identificar, no mercado, alternativas capazes de atender as necessidades da SETIC/SE
relacionadas a modelagem de processos, documentagdo de infraestrutura de TIC e elaboragdo de diagramas técnicos com integracdo de dados. Foram
consideradas solugdes amplamente utilizadas no setor publico e privado, contemplando diferentes modelos de licenciamento (perpétuo, subscricdo e
codigo aberto), arquiteturas (local e em nuvem) e niveis de maturidade funcional.

5.2. Dentre as alternativas identificadas, destacam-se:

a. solugOes proprietdrias com licenciamento perpétuo e instalacdo local, voltadas a ambientes corporativos criticos;

b. plataformas baseadas em nuvem no modelo SaaS, com foco em colaboragdo online; e

c. ferramentas gratuitas ou de cédigo aberto, com funcionalidades basicas de diagramacdo. A andlise buscou verificar a aderéncia dessas solugdes
aos requisitos de interoperabilidade, seguranga da informacdo, integragdo com dados dindmicos e conformidade com padrdes técnicos exigidos
pela Administragdo Publica.

WEBCAMS E CAIXAS DE SOM

5.3. O levantamento de solugdes foi realizado a partir da necessidade institucional de adequacdo da infraestrutura de postos de trabalho da
Superintendéncia da Policia Rodoviaria Federal em Sergipe, considerando a substituicdo progressiva de notebooks anteriormente locados por desktops
recentemente adquiridos. Essa mudanca de arquitetura tecnolégica ampliou a demanda por periféricos fixos de apoio a comunicacdo e multimidia,
especialmente webcams com microfone integrado e conjuntos de caixas de som estéreo, indispensaveis para a plena utilizacdo das novas estacdes de
trabalho.

5.4. Nesse contexto, verificou-se que os desktops, por ndo possuirem periféricos integrados de captura e reproducédo de dudio e video, exigem a adogéo
de soluges externas padronizadas para viabilizar atividades administrativas, reunides virtuais, videoconferéncias e demais comunicagges institucionais.
Assim, foram analisadas alternativas disponiveis no mercado que atendam a esse novo cendrio operacional, considerando equipamentos compativeis com
uso corporativo continuo e com instalagdo simples, voltados a padronizagdo do parque tecnolégico.

5.5. Dentre as solugoes identificadas, destacam-se webcams digitais com microfone embutido, de fabricantes consolidados, com resolugdo Full HD,
conexdo USB plug and play e recursos de melhoria automdtica de imagem e audio, adequadas para ambientes institucionais. Também foram
consideradas solugOes de caixas de som estéreo compactas, com alimentagdo via USB e conexdo padrdo P2, projetadas para uso em estagoes de trabalho,
com foco em reproducdo clara de dudio para comunicagoes e conteiidos multimidia.

5.6. A andlise das alternativas considerou, ainda, a necessidade de padronizacdo decorrente da migracdo de uma estrutura baseada em dispositivos
méveis (notebooks locados) para uma infraestrutura fixa (desktops), o que exige uniformidade de periféricos para garantir suporte técnico mais eficiente,
melhor organizacdo dos postos de trabalho e reducdo de variabilidade entre solu¢des. Também foram observados critérios como compatibilidade com
sistemas operacionais utilizados, facilidade de instalacdo, disponibilidade no mercado nacional e adequagdo ao uso continuo em ambiente corporativo.
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5.7. Dessa forma, o levantamento evidencia que as solugdes disponiveis no mercado atendem as necessidades identificadas, sendo adequadas a nova
realidade operacional da SPRF/SE, marcada pela consolidagdo dos desktops como plataforma principal de trabalho e pela consequente necessidade de
complementacdo com periféricos de audio e video.

6. Descricao da solucao como um todo

6.1. A solugdo proposta consiste na aquisicdo integrada de licenca de software de diagramacdo profissional, webcams e caixas de som de padrdao
corporativo, destinados ao atendimento das necessidades operacionais e institucionais da SPRF/SE, visando ampliar a capacidade de documentacdao
técnica, comunicacao digital e suporte as atividades administrativas e de governanga de TIC.

6.2. A contratagdo foi estruturada considerando critérios de economicidade, interoperabilidade, padronizagdo tecnolégica, seguranca da informacao,
continuidade operacional e adequagdo ao ambiente tecnolégico institucional atualmente adotado pela Administracdo.

6.3. Os itens objeto da presente contratacdo caracterizam-se como bens comuns, nos termos da legislagcdo vigente, uma vez que possuem padroes de
desempenho e qualidade objetivamente definidos pelo mercado, com especificagoes usuais e amplamente disponiveis junto a diversos fornecedores. A
licenca de diagramacdo, as webcams e as caixas de som apresentam caracteristicas técnicas padronizadas, de facil comparacdo entre modelos e
fabricantes, ndo demandando desenvolvimento especifico ou solu¢des personalizadas para atendimento das necessidades da Administragdo. Dessa forma,
sua aquisicdo pode ser realizada mediante critérios objetivos de julgamento, observando-se as especificacdes técnicas previamente estabelecidas no
processo de contratagdo.

LICENCA DE DIAGRAMACAO PROFISSIONAL

6.4. A solucdo de diagramacdo consiste na aquisicdo de licenca perpétua do Microsoft Visio Professional 2024, ou versdo superior, destinada a
elaboragdo de diagramas técnicos, modelagem de processos, representacdo de arquitetura de sistemas, documentacdo de infraestrutura e apoio as
atividades de governancga de TIC.

6.5. Foram consideradas inviaveis solu¢des exclusivamente baseadas em nuvem publica, ferramentas sem suporte pleno a padrdes formais de
modelagem, solucdes sem integracdo dindmica com fontes de dados e softwares sem suporte técnico estruturado ou garantias de continuidade
operacional, especialmente softwares gratuitos ou de c6digo aberto sem governanca formal. A exclusdo dessas alternativas fundamenta-se na
necessidade de assegurar confiabilidade, interoperabilidade, seguranca da informagdo e aderéncia as praticas de governanga de TIC aplicaveis a
Administracdo Publica.

6.6. A solucdo escolhida demonstrou maior aderéncia aos requisitos técnicos e operacionais definidos neste Estudo Técnico Preliminar, especialmente
quanto a compatibilidade com o ecossistema Microsoft 365 utilizado institucionalmente, suporte nativo aos padroes BPMN 2.0, UML 2.5 e diagramas de
rede, ampla biblioteca de elementos gréaficos voltados a documentacéo técnica e integracdo dindmica com bases de dados e ferramentas corporativas ja
utilizadas pela Administragao.

6.7. Destaca-se, ainda, a capacidade de operagdo em ambiente local (on-premise), fator relevante para garantia de maior controle sobre informagoes
institucionais e aderéncia as diretrizes de seguranca da informacdo e protecdo de dados. A funcionalidade de integracdo com fontes de dados, como
Excel, SQL Server e diretérios corporativos, permite a constru¢cao de documentagdo técnica dindmica e atualizdvel, reduzindo riscos de obsolescéncia e
aumentando a confiabilidade das informagdes utilizadas em atividades de gestdo de infraestrutura critica.

6.8. Sob a dtica econOmica, a ado¢do de licenciamento perpétuo apresenta maior vantajosidade no horizonte de médio e longo prazo, eliminando
despesas recorrentes tipicas de modelos de subscri¢do, proporcionando previsibilidade orcamentdria e reduzindo custos indiretos relacionados a
migracdo, treinamento, adaptacdo operacional e incompatibilidade entre ferramentas.

6.9. Além disso, a solucdo contribui para a consolidagdo de padrdo institucional de documentacdo técnica, favorecendo rastreabilidade, gestdo de
mudancas, auditoria, padronizacdo de processos e melhoria continua das atividades relacionadas a infraestrutura tecnolégica da Administragdo.

WEBCAMS E CAIXAS DE SOM

6.10. A solucdo contempla, ainda, a aquisicdo de webcams de alta definicdo e caixas de som de padrdo corporativo, destinadas a equipagem das
estacbes de trabalho desktop utilizadas no ambiente institucional, especialmente no contexto de comunicacdo digital, reunides remotas,
videoconferéncias, audiéncias virtuais, treinamentos a distancia e utilizacdo de plataformas colaborativas.

6.11. A necessidade da contratacdo decorre, inclusive, da transicdo estratégica do modelo de utilizacdo de notebooks para desktops institucionais,
circunstancia que demanda a utilizacdo de periféricos externos capazes de recompor as funcionalidades multimidia necessarias as atividades
administrativas e operacionais da institui¢ao.

6.12. Os equipamentos deverdo possuir plena compatibilidade com o parque tecnolégico existente, especialmente com os desktops padrdo Lenovo
ThinkCentre adotados institucionalmente, assegurando padronizagdo tecnoldgica, facilidade de suporte técnico, interoperabilidade e previsibilidade
operacional.
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6.13. A escolha fundamenta-se na necessidade de garantir qualidade de &dudio e video adequada ao ambiente corporativo, estabilidade operacional, baixa
incidéncia de falhas, funcionamento em modelo Plug & Play e interoperabilidade com plataformas institucionais de comunicagdo, como Microsoft
Teams, Zoom e Google Meet, eliminando a necessidade de configuragdes complexas ou utilizacdo de softwares adicionais ndo previstos.

6.14. Também foram considerados fatores relacionados a durabilidade, robustez construtiva, protecdo a privacidade dos usudrios e reducdo de chamados
técnicos decorrentes de incompatibilidades ou falhas de funcionamento, contribuindo para maior eficiéncia operacional e reducdo de custos indiretos de
suporte e manutencao.

6.15. Foram consideradas inadequadas as solucdes que ndo demonstraram compatibilidade com o ambiente tecnolégico institucional e os sistemas
operacionais utilizados pela Administracdo, bem como aquelas que ndo atenderam aos requisitos minimos de qualidade de dudio e video, estabilidade
operacional, interoperabilidade, garantia e suporte técnico estabelecidos no processo de contratacao.

6.16. A exigéncia de garantia minima de 12 meses e a adogcdo de equipamentos de padrdo corporativo visam assegurar maior confiabilidade,
continuidade dos servigos e protecdo ao erario, mitigando riscos de falhas precoces e reduzindo custos relacionados a reposicdo e manutengdo corretiva.

6.17. Dessa forma, a solugdo proposta busca assegurar maior eficiéncia operacional, continuidade dos servigos, padronizacdo tecnolégica, seguranca da
informacdo e melhor aproveitamento da infraestrutura computacional ja existente, alinhando-se aos principios da economicidade, eficiéncia
administrativa e sustentabilidade operacional aplicdveis a Administracdo Publica.

7. Estimativa das Quantidades a serem Contratadas

LICENCA DE DIAGRAMACAO PROFISSIONAL

7.1. A estimativa para a contratacdo de 01 (uma) licenca perpétua do software (Microsoft Visio Professional 2024 ou superior) baseia-se na
centralizagdo das atividades de modelagem técnica. Identificou-se que a producdo e atualizacdo de diagramas de infraestrutura e fluxos de processos na
SETIC/SE concentram-se em um numero restrito de servidores, caracterizando-se como uma atividade especializada.

7.2. Essa quantidade tnica atende ao principio da economicidade, evitando gastos superiores a real necessidade operacional sem comprometer as
entregas, uma vez que os produtos gerados sdao compartilhdveis com o restante da equipe. Além disso, a centralizagdo em uma licenca favorece a
padronizacdo documental e o controle de qualidade, mantendo a flexibilidade para ampliagdes futuras caso a demanda evolua ou as atividades sejam
descentralizadas.

WEBCAMS E CAIXAS DE SOM

7.3. Para os periféricos multimidia, foi definida a aquisicdo de 40 (quarenta) unidades de cada item (webcams e conjuntos de caixas de som). Esta
quantidade foi calculada com base no levantamento das necessidades das unidades administrativas e operacionais, visando equipar os novos desktops
institucionais que, diferentemente dos notebooks utilizados anteriormente, ndo possuem esses recursos integrados.

7.4. O quantitativo de 40 unidades é considerado suficiente para atender as principais estagdes de trabalho que exigem interacdo audiovisual, priorizando
setores estratégicos e pontos de atendimento com maior demanda por videoconferéncias e reunides remotas. A defini¢do busca a racionalizagdo dos
investimentos, garantindo cobertura adequada sem incorrer em aquisi¢Oes excessivas, a0 mesmo tempo em que permite a padronizagdo dos
equipamentos para facilitar o suporte técnico e permitir eventuais remanejamentos internos conforme a necessidade institucional.

8. Estimativa do Valor da Contratacao

Valor (R$): 18.801,20

CATMAT .
ITEM i pm— QUANTIDADE || VALOR UNITARIO ESTIMADO TOTAL
MICROSOFT VISIO PROFESSIONAL
2024 OU SUPERIOR - LICENCA 27456 01 R$ 2.747,20 R$ 2.747,20
PERPETUA
WEBCAM 620108 40 R$ 299,00 R$ 11.960,00
CAIXAS DE SOM 601774 40 R$ 102,35 R$ 4.094,00
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9. Justificativa para o Parcelamento ou nao da Solucao

9.1. A presente contratacdo sera realizada mediante o parcelamento do objeto em 3 (trés) itens distintos, conforme detalhado a seguir:

a. Item 1: Licenca de software de diagramacdo profissional (Microsoft Visio);
b. Item 2: Webcams;
c. Item 3: Caixas de som.

9.2. A decisdo pelo parcelamento fundamenta-se no principio da ampla competitividade e na busca pela proposta mais vantajosa para a Administragdo,
conforme preconiza a legislacdo vigente. Embora os objetos componham uma solucdo de apoio as estacdes de trabalho, eles pertencem a segmentos de
mercado distintos, o que justifica a separagdo.

9.3. O Item 1 refere-se a um ativo de software, cujo fornecimento é tipicamente realizado por licenciadores e revendas especializadas em solugdes de
tecnologia de software. J4 os Itens 2 e 3 referem-se a periféricos de hardware que, apesar de poderem ser fornecidos por empresas de TI em geral,
possuem cadeias de suprimentos e especificacdes técnicas independentes entre si.

9.4. Ao segregar a licenca de software dos equipamentos de hardware em itens isolados, a Administracdo evita a restricdo de participacdo de empresas
que se especializam exclusivamente em um desses nichos. O parcelamento permite que fornecedores de diferentes portes e especialidades concorram em
seus respectivos ambitos de atuagdo, potencializando a obten¢do de melhores precos e aumentando o universo de competidores.

9.5. Ademais, ndo ha dependéncia técnica indissociavel entre a licenca do software de diagramacdo e os periféricos de audio e video que exija a
aglutinacdo. A gestdo administrativa de trés itens independentes é perfeitamente viavel e ndo acarreta prejuizo a economia de escala, visto que a
padronizacdo e o recebimento de cada material podem ser conduzidos de forma auténoma pela equipe técnica, garantindo a eficiéncia operacional da
SETIC/SE.

10. Contratacoes Correlatas e/ou Interdependentes

10.1. Nao foi identificada a necessidade de contratagdes correlatas ou dependentes para a viabilizac¢do e pleno funcionamento desta solucao.

10.2. A justificativa para essa conclusdo fundamenta-se na plena capacidade técnica da equipe interna da Secdo de Tecnologia da Informacéao e
Comunicagdo (SETIC/SE), que detém o conhecimento necessario para realizar a instalagdo, configuracdo e distribuicdo da licenca de software, bem
como a instalacdo fisica e operacionalizagdo dos periféricos (webcams e caixas de som).

10.3. Trata-se de itens de baixa complexidade tecnolégica, cuja integracdo ao parque computacional da SPRF/SE ndo exige servicos de terceiros, obras

de infraestrutura ou aquisicdes complementares de outros sistemas. Toda a infraestrutura de hardware (desktops) e de rede necessaria para o uso das
ferramentas ja estd disponivel no 6rgado, garantindo que a solugdo seja autossuficiente e entre em operacdo imediatamente ap6s o recebimento dos itens.

11. Alinhamento entre a Contratacao e o Planejamento

11.1. Esta contratacdo esta alinhada ao Plano Estratégico 2023-2028, instituido pela Portaria DG /PRF n° 245, de 30 de junho de 2023, em especial, no
que se refere aos seguintes objetivos estratégicos e setoriais de TIC:

a. OE-11 - Prover recursos, infraestrutura e solugdes tecnolégicas inovadoras;
b. OS-05 - Propor o aprimoramento da comunicacdo operacional por meio de servigos e tecnologias viaveis.

11.2. Conforme demonstrado abaixo, ha alinhamento entre a contratacdo e o planejamento do drgdo, eis que previsto no Plano Anual de Contratagdes da
Superintendéncia da Policia Rodoviéria Federal em Sergipe.

11.3. Previsdo da contratagdo no PCA 2026:
Id PCA PNCP: 00394494010441-0-000003/2026
Data de publicagdo no PNCP: 26/03/2025
Id do item no PCA: 235, 236 E 237

Classe/Grupo: 7060 / 182 - PECAS E ACESSORIOS PARA COMPUTADORES / SERVICOS DE LICENCIAMENTO E CONTRATOS DE
TRANSFERENCIA DE TECNOLOGIA

Identificador da Futura Contratagdo: 200130-36/2026
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12. Beneficios a serem alcancados com a contratacao

12.1. A contratacdo de solugGes como o Microsoft Visio, webcams e caixas de som visa gerar ganhos institucionais relevantes para a SPRF/SE,
promovendo melhorias na comunicagdo, na qualidade da documentagdo técnica e na eficiéncia operacional.

12.2. No caso do Visio, o principal beneficio estd na padronizacdo da modelagem e diagramacdo de sistemas, redes e processos, reduzindo
inconsisténcias e facilitando a compreenséo das informagdes entre as equipes, o que fortalece a governanca de TIC e a tomada de decisdo.

12.3. J4 a utilizagdo de webcams contribui para aprimorar a comunicagdo em reunides remotas, treinamentos e atendimentos técnicos, garantindo maior
clareza e interagdo entre os participantes, enquanto as caixas de som proporcionam melhor qualidade de audio, essencial para videoconferéncias e
atividades colaborativas.

12.4. Além disso, essas solugOes aumentam a produtividade das equipes ao reduzir dificuldades operacionais e melhorar a fluidez na troca de
informacgoes, seja por meio de diagramas atualizados com maior agilidade, seja pela comunicagdo eficiente em ambientes hibridos ou remotos.

12.5. Também contribuem para a mitigacdo de riscos, uma vez que uma documentacéo técnica bem estruturada, aliada a uma comunicacéo clara, permite
respostas mais rapidas a incidentes e melhor coordenacdo entre os envolvidos.

12.6. Sob a perspectiva da governanca, essas ferramentas auxiliam na organizagdo e disseminacdo do conhecimento institucional, reduzindo a
dependéncia de conhecimento individual e favorecendo a continuidade administrativa. Por fim, a adogdo integrada dessas solugdes promove maior
eficiéncia no uso dos recursos publicos, ao reduzir retrabalho, melhorar processos e garantir maior efetividade nas atividades de TIC.

13. Providencias a serem Adotadas

13.1. Considerando que o levantamento de necessidades ja foi devidamente realizado pela SETIC/SE, com a defini¢do dos quantitativos e especificagdes
técnicas do Microsoft Visio, bem como das webcams e caixas de som, deverdo ser adotadas as providéncias administrativas necessarias a formalizacdo
da contratacdo, incluindo a elaboracdo e instru¢do do processo licitatério, com a juntada dos documentos obrigatérios, tais como estudo técnico
preliminar, anélise de riscos e termo de referéncia, em conformidade com a legislagdo vigente.

13.2. Ap6s a conclusédo do certame e a formalizagdo do contrato, cabera a Administracdo adotar as medidas necessarias para o recebimento, conferéncia
e aceite dos bens e servicos, verificando rigorosamente a conformidade com as especificagGes estabelecidas. No que se refere ao software, deverdo ser
realizadas as etapas de instalacdo, configuracdo e eventual integracdo ao ambiente tecnolégico institucional. Quanto aos equipamentos, devera ser
providenciada sua adequada distribuicdo as unidades demandantes, acompanhada da verificacdo de funcionamento.

13.3. Adicionalmente, deverdo ser estabelecidos procedimentos internos para gestdo e fiscalizacdo contratual, com a designagdo formal de gestor e fiscal
do contrato, nos termos da legislagdo aplicavel, a fim de assegurar o fiel cumprimento das obrigacdes pactuadas. Também deverdo ser disponibilizadas
orientagOes aos usuarios quanto a correta utilizagdo dos recursos adquiridos, bem como definidos fluxos para abertura e acompanhamento de chamados
técnicos durante o periodo de garantia. Por fim, a Administracdo deverd manter o acompanhamento continuo da execugdo contratual, adotando, quando
necessario, as medidas cabiveis para correcdo de eventuais inconformidades, assegurando a adequada execugdo do objeto e a obtencdo dos resultados
esperados.

14. Possiveis Impactos Ambientais

14.1. Considerando a natureza dos itens a serem adquiridos, os impactos ambientais sdo considerados de baixa magnitude, concentrando-se
principalmente na gestdo de residuos eletroeletrénicos ao fim da vida util dos equipamentos.

14.2. Para mitigar estes efeitos, a Administracdo observara a logistica reversa e o descarte adequado de hardware (webcams e caixas de som) conforme
as normas vigentes de protecdo ambiental, priorizando componentes com maior eficiéncia energética e menor uso de substancias perigosas na sua
fabricagdo.

14.3. No caso especifico da licenga de software, por tratar-se de um ativo digital, o impacto ambiental é praticamente nulo, contribuindo positivamente
para a sustentabilidade ao reduzir a necessidade de impressdes em papel através da digitalizagdo e virtualizacdo de diagramas e fluxos de processos.

15. Declaracao de Viabilidade
Esta equipe de planejamento declara viavel esta contratacao.
15.1. Justificativa da Viabilidade

15.1. Com base nas informagoes levantadas neste Estudo Técnico Preliminar, conclui-se que a contratagdo do Microsoft Visio, bem como de webcams e
caixas de som, é tecnicamente vidvel, economicamente vantajosa e operacionalmente adequada as necessidades da SPRF/SE.
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15.2. Sob o aspecto técnico, as solu¢des atendem aos requisitos estabelecidos, possibilitando a padronizacdo da documentagdo técnica, a melhoria da
comunicagdo institucional e a adequada realizacdo de atividades remotas e colaborativas. No ambito operacional, contribuem para o aumento da
eficiéncia das equipes, com reducao de retrabalho, maior agilidade nos processos e fortalecimento da governanga de TIC.

15.3. Do ponto de vista econdmico, a contratacdo apresenta relacdo custo-beneficio favoravel, com impactos positivos na racionalizacdo dos recursos
publicos e na redugédo de custos indiretos. Ademais, as solugdes estdo em conformidade com as diretrizes de seguranca da informacdo aplicaveis ao

ambiente institucional.

15.1. Diante do exposto, declara-se a viabilidade da contratacdo, uma vez que atende de forma satisfatéria as necessidades identificadas, ndo sendo
constatadas alternativas mais vantajosas sob o0s aspectos técnico, econdmico e operacional.

16. Responsaveis

Todas as assinaturas eletrénicas seguem o hordrio oficial de Brasilia e fundamentam-se no §3° do Art. 4° do Decreto n° 10.543, de 13 de novembro de
2020.

MARCOS ANTONIO MENDONCA DE SOUZA

Membro da comissdo de contratagdo

b
tf Assinou eletronicamente em 31/07/2026 as 11:16:50.

GLAUBERT DOS SANTOS MESSIAS

Membro da comissdo de contratagao

1Y
&f Assinou eletronicamente em 03/08/2026 as 13:42:41.

JOAO LUIZ COSTA

Membro da comissdo de contratagao

1Y
t“? Assinou eletronicamente em 31/07/2026 as 13:39:56.
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https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2020/decreto/D10543.htm
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